


VOUS SOUHAITEZ DEVELOPPER VOTRE ENTREPRISE
A LA FOIS DE MANIERE PERENNE, RESPONSABLE ET
INNOVANTE ?

Notre équipe vous aide a décliner les concepts du développement
durable en actions concrétes dans votre organisation grace a une
approche simple, éthique et respectueuse de vos enjeux qui vous
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permettra de :

- Réaliser des économies et remplir vos obligations Iégales.
- Fédérer vos collaborateurs et gagner en efficacité.
- Vous différencier sur votre marché et valoriser vos initiatives.

KORES est né de la
volonté de mutualiser
des compétences autour
de valeurs qui nous sont
communes, pour apporter
une réponse globale.

Acteursdudéveloppement
durable et de I’économie
sociale et solidaire, nous
nous définissons comme
un collectif au service des
organisations.

Créative et soucieuse de la
dimension humaine, notre
équipe s’engage a vos cotés
pour construire une véritable
stratégie et donner un sens
sociétal a vos projets. Nous
vous aidons a construire
votre stratégie, a optimiser
votre démarche et a valoriser
votre engagement.

DES COMPETENCES
REUNIES

Une équipe de consultants pluri-
disciplinaires et complémentaires
issus de diverses organisations,
une philosophie axée sur la maitrise
des enjeux liés au développement
durable et une vision résolument
tournée vers I'éthique constituent
les fondamentaux de Kores.

Kores se distingue par une totale
indépendance et une bonne con-
naissance des différentes normes
et pratiques a travers le monde.
Nous avons pour unique intérét
de répondre efficacement et
objectivement aux enjeux de
nos clients.

Nous rassemblons nos domaines
d’expertise et travaillons en synergie
pour vous garantir une approche
a la fois approfondie et globale et
ce, toujours en adéquation avec
vos priorités. Nous mettons en
place des solutions sur mesure ou
tous les aspects - économiques,

sociaux, environnementaux - sont
systématiquement intégreés.

Nous vous aidons a établir une
stratégie de communication per-
sonnalisée et durable avec vos
parties prenantes.

Notre créativité et notre
engagement font de Kores
votre partenaire privilégié.

UNE APPROCHE
GLOBALE

Kores conjugue les savoir-faire
pour offrir un ensemble de prestations
dédiées a I'éco-business et au
développement durable, pour
toute organisation, concernant
tant la politique et le management
RSE que la communication
responsable et éthique.

UNE DEMARCHE
RESPONSABLE
& EXEMPLAIRE

En matiére de responsabilité
sociale et sociétale chaque
membre de Kores s’engage a :

» Développer des pratiques de
ressources humaines et de
management responsables pour
I'ensemble du Groupe.

» Agir en entreprise citoyenne, en
prenant notamment une part active
au développement des actions
sur son territoire.

» Répondre aux enjeux d’aujourd’hui
et de demain, par la maitrise de
Iénergie et la promotion des éco-
innovations.



> Traduire les valeurs de
développement durable dans
ses pratiques et sa culture.

> Diminuer son impact envi-
ronnemental : réduire ses
consommations et ses déchets,
réutiliser et recycler autant que
possible (3R).

> Pratiquer des achats respon-
sables (utilisation de papier re-
cyclé, impression verte).

» Penser sa mobilité autrement et
préférer les moyens de transports
propres.

» Privilégier les réunions télé-
phoniques et la visioconférence.
» Partager ses idées, développer
le business vert et les pratiques
transparentes.

> Embrasser les nouveaux
concepts en accord avec nos
convictions.

> Placer I'Homme coceur de
linnovation et de la stratégie de
performance économique de
I’'entreprise.

» Concilier les attentes et les
contraintes de chacun afin de
créer de la valeur pour tous.

» Dialoguer avec les parties
prenantes (collaborateurs, clients,
société civile, associations et
pouvoirs publics).
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Que vous soyez PME/PMI,
grands comptes, ou issus des
secteurs public et associatif,
nous vous accompagnons
individuellement ou en
coaching groupé, a chaque
étape de votre projet :

- Etat des lieux

- Politique/stratégie

- Planification

- Mise en ceuvre

- Contrdle/évaluation
- Validation interne
(reporting) et externe
(certification)

- Communication

ET PROPOSONS LES
ACTIONS SUIVANTES :

* Interventions-sensibilisations
présentations-conférences.

* Formations sur-mesure.

e accompagnement/coaching
groupé sur les différentes
étapes du projet.

eCréation et animation de

plate-forme  d’échanges
d’expériences et de groupes
de concertation / réflexion.

« Elaboration de communication
*Conception et la réalisation
des outils et supports cor-
respondants.

> CHOISIR DE TRAVAILLER AVEC

PARTENA
RESPONS

RIAT SUR L'ENSEMBLE'D
ABLE, DEPUIS LA DEFINI

GOUVERNANCE

- Aider l'organisation a intégrer
le développement durable
dans le projet d’entreprise et a
I'accompagner dans son dé-
ploiement, sa mise en ceuvre et
son suivi .

- Accompagner dans la définition
des parties prenantes, la gestion
des risques, la veille technique,
technologique, scientifique et
réglementaire.

- Assurer la cohérence des
actions engagées par rapport
aux principes du développement
durable sur 'ensemble des criteres
définis ci aprés.

NOUS CEST INSTAUR

£ VOTRE PROCESSUS DEDEVE
T|ON DE VOTRE STRATEGIE

CONSEIL EN MANAGEMENT
ET STRATEGIE RSE

ENVIRONNEMENT

KORES intervient sur tous les
aspects de [I'environnement
air, eau, sol, produits chimiques,
déchets, risques industriels, impacts
délocalisés, transport, bruit,
voisinage, santé, réglementation,
étude d’'impacts.

Notre équipe vous propose études
et conseils, que vos projets soient
circonscrits a un domaine ou
demandent une vision généraliste :

empreinte écologique, analyse de
cycle de vie (ACV), affichage
environnemental, éco-conception,
achats responsables, déclaration
ICPE, loi sur I'eau.

ER UN VERITABLE
EVELOPPEMENT
E DEVELOPPEM

Nous vous épaulons aussi dans
la mise en place de référentiels :
produits/services (écolabels divers),
des systémes de management
environnemental dans votre or-
ganisation ou sur vos chantiers, et
politiques (Agenda21, PDU..).

ENERGIE, CLIMAT

Performance énergétique, effet
de serre et économies financieres
sont liés, pour les organisation
comme pour les territoires.

Kores vous apporte de l'aide a la
décision et au changement :
diagnostic énergétique de vos
batiments pour mieux choisir vos



travaux de rénovation, définition
et mise en oeuvre des bonnes
pratiques et dun systéme de
management de I'énergie, calcul
de I'empreinte carbone, affichage
carbone, rapport RSE, fiscalité
carbone, définition et mise en oeuvre
de votre plan de déplacement des
employés (PDE), du plan de
déplacement urbain (PDU), du
plan Climat.

SOCIAL ET SOCIETAL

Social:

Mise en place de pratiques ressources
humaines permettant d’intégrer,
développer et accompagner
le personnel tout en créant les
bonnes conditions du dialogue
social.

Sociétal:

Mise en place de pratiques permet-
tant de développer les interactions
de l'organisation avec I'extérieur
sur le plan économique, social et
environnemental.

QUALITE DE VIE AU
TRAVAIL, SANTE ET
SECURITE

Mise en place de pratiques visant
a préserver la santé, la sécurité

et la qualité de vie au travail des
salariés : identification et gestion
des risques, pénibilité, risques
psycho-sociaux, démarches de

prévention et sensibilisation,
conditions de travail, conciliation
vie professionnelle/vie privée.

ECONOMIE

Mise en place de pratiques visant
a assurer le développement
économique (investissements,
ressources financiéres et opti-
misation, gestion des codts, gestion
clients et fournisseurs, répartition
des résultats, communication des
informations financieres).

QUALITE SYSTEMES
ET PRODUITS

Définir, déployer et communiquer
et suivre une politique qualité.
Formaliser les activités de
I'entreprise par la cartographie des
processus, clarifier I'organisation
et les responsabilités et identifier
les flux d’informations. Identifier
les points de performance dans
les processus. Utiliser les outils
de résolution de probléme et
améliorer en permanence .
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définir une stratégie
réaliser les supports

faire valider la

démarche par
un auditeur

indépendant

| DIAGNOSTIQUE

impact de vos activités |
sur la société

ANALYSE INITIALE [

définir et mettre en place

les meilleurs actions par

rapport a vos activités et
a votre situation selon
un planning déterminé

L

valider le systéme
et définir les
nouveaux objectifs

vérifier régulierement
le systeme, définir,

mesurer et suivre les /

indicateurs #
élaborer et tenir a

jour la documentation




JUSQUA L'ELABOR
VOUS GARANTIR U
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CONSEIL EN MARKETING ET

NE COHERENCET

OTALE.

COMMUNICATION RESPONSABLE

Nous vous accompagnons dans
la promotion et la valorisation de
votre démarche du diagnostic
a la mise en ceuvre de plans de
communication, d'actions et de
supports.

» Conseil en stratégie marketing
et communication équitable et
responsable.

+ Conseil en stratégie de marque.
* Studio créatif.

* Relations presse & communication
interne.

MARKETING ET
COMMUNICATION
EQUITABLE ET
RESPONSABLE

Nous vous apportons du conseil
en communication éthique et
écologique, stratégie marketing

responsable, communication en-
vironnementale, et éco-concevons
vos outils de communication.

Nous travaillons a vos c6tés pour
que vos actions de communication
soient toujours en accord avec
vos valeurs, en vous apportant
des solutions éco responsables :
matériaux recyclés ou recyclables,
recyclage, matériaux bio dé-
gradables, éco emballage, éco
packaging, éco label, impression
verte, papier recyclé et/ou FSC,
commerce équitable, économie
solidaire, construction BBC, im-
mobilier HQE, utilisation raisonnée
des ressources et matieres premieres,
économies d'énergie, énergies
renouvelables, cycle de vie et
processus de fabrication doux,
protection de la nature, respect de
la biodiversité, etc.

OMMUNICATION
(4

STUDIO DE CREATION

Lidentité visuelle exprime les
valeurs, l'activité et les ambitions
de votre entreprise. Il suffit de
quelques secondes pour se faire
une opinion sur votre marque.
On ne choisit pas par hasard une
marque, un produit ou un service.
On adopte ceux qui réussissent a
nous séduire. C’est pour ces raisons
gu’avant de créer nous prenons
le temps de réfléchir pour vous
proposer des solutions créatives ef-
ficaces, intemporelles et durables :
* Identité visuelle : Logo, design
web, papeterie, carte de visite,

» Brochure, plaquette, catalogue,
magazine, affiche, flyer, packaging,
PLV, etc.

* Achat d’art : illustration, photo.
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L'EQUIPE

KORES s’est construit grace a
une réelle complicité autour de
valeurs communes :

Excellence, performance humaine au
cceur de la performance économique
et éthique.

Kores a pris soin de s’entourer de
collaborateurs, de consultants et de
partenaires qui partagent cette méme
vision.

s

Son Master en stratégie marketing en
poche et quelques stages formateurs
plus tard, elle travaille aussi bien chez
'annonceur qu’en agence.

Elle en connait aujourd’hui les forces
mais aussi les limites. Ces années
de métier vont mettre a rude épreuve
son éthique et ses valeurs car la
communication, ce puissant agent
d’éducation, se moque éperdument
du consommateur, de 'humain et de
notre environnement.

Sa motivation ? Accompagner les
entreprises dans la réussite de leurs
projets et s’assurer que toutes leurs
actions de communication vont dans le
méme sens et dessiner une stratégie
au plus prés de leurs besoins.

Sa démarche ? Faire simple pour étre
efficace, aller a I'essentiel pour mieux
créer et communiquer.

Ses atouts : Une curiosité débordante,
sa volonté de communiquer autrement,
un soucis d’apporter des solutions in-
novantes, responsables, porteuses
de sens avec des partenaires qui
partagent le méme engagement et la
méme volonté de rendre les projets de
nos clients impactants, dans le respect
de des objectifs et des budgets.

Créative et passionnée, elle griffonnait
déja croquis et caricatures de ses
professeurs durant son secondaire et
aimait animer ses cahiers de cours.
C’est alors tout naturellement qu’elle
s'est tournée vers le métier de concepteur
visuel. Formée et dipldmée en tant
que concepteur en communication
visuelle, elle a fait ses armes dans des
agences de communication globale
et des agences de conseil en design
packaging.

Créative réactive récréative, Catherine
matérialise vos attentes sur tous les
supports a sa disposition et sublime
VoS concepts.

Engagée dans le développement durable,
elle privilégie une consommation
raisonnée pour une réponse simple,
impactante intégrant systématiquement les
enjeux environnementaux et éthiques.
Sa motivation ? Mettre sa créativité
au service de projets intégrants des
valeurs environnementales, sociales et
sociétales dans leurs axes de dévelop-
pement.




Née en Suisse, Marion est tombée
enfant dans la marmite du dévelop-
pement durable et dans les traditions
humanitaires de son pays. Géologue
de formation, elle a d’abord cherché
a développer la conscience éthique
et environnementale chez nos tétes
blondes, puis directement dans les
établissements scolaires. Une fois les
pratiques installées, et désireuse de
toujours aller sur le front, elle a quitté
le secteur public pour apporter des
solutions aux entreprises.

Sa motivation ? Donner a tous, la
possibilité de protéger le monde de
demain. En ce sens, elle s’attéle
aujourd’hui a apporter conseils et
formations aux structures négligées
par notre sociéte.

Son objectif ? Permettre aux organisa-
tions de taille humaine de recevoir des
conseils adaptés pour obtenir la méme
reconnaissance que les plus grandes.
Son secret ? Une méthode simplifiée,
des capacités de synthése et de
vulgarisation, et une curiosité qui
'améne a toujours élargir sa vision.
Pour que le développement durable
soit concret et vous apporte des
bénéfices directs.

De formation commerciale, juridique et
économique, dipléomée d’'un master 2
en ressources humaines, formée au
coaching avec 13 ans d’expérience
professionnelle dans différentes
structures et a l'international, Christine
a pour crédo, I'optimisation du potentiel
et la performance d’'une entreprise par
'accompagnement durable des
ressources humaines.

Son secret? Une approche globale
permettant de travailler sur 3 niveaux :
I’'organisation, les équipes et I'individu.
L’objectif ? Valoriser les actions déja
réalisées dans l'organisation et faire
émerger les solutions de [lintérieur
grace a une équipe projet constituée
de différents acteurs internes et parfois
externes a I'entreprise. Christine est
également certifiée expert 3D sur les
domaines suivants économie, marché
clients, santé et sécurité au travail,
social, sociétal, gouvernance.
Christine Rossignol est membre de
I'ANDRH et représentante diversité
en Aquitaine. Elle publie réguliere-
ment des dossiers et des articles dans
la revue PERSONNEL et a réalisé
plusieurs conférences sur le théme
de la qualité de vie au travail. Elle a
également participé a la création de la
norme ISO 26000 avec 'AFNOR."







